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Por la Dignidad de las Personas Migrantes y Refugiadas

TERMINOS DE REFERENCIA Y
RESPONSABILIDADES PARA EL CARGO DE

PSICOLOGO/A
PARA LA ATENCION PSICOSOCIAL, ACOMPANAMIENTO PSICOEMOCIONAL y PROTECCION
HUMANITARIA DE NINEZ, ADOLESCENCIA Y SUS FAMILIAS EN CONTEXTO DE MOVILIDAD
HUMANA, ATENDIDOS EN CASA DEL MIGRANTE SAN JOSE, ESQUIPULAS, CHIQUIMULA.
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CONTEXTO OPERATIVO:

La Iglesia Catdlica de Guatemala, experta en caridad y humanismo, delega a Pastoral de
Movilidad Humana de la Conferencia Episcopal de Guatemala® para que a través de sus
misiones a favor de las personas mas vulnerables y desprotegidas, brinde asistencia
humanitaria a las personas migrantes y refugiadas que se desplazan en los movimientos
migratorios mixtos, sin importar nacionalidad, religidn, etnia, y situacién migratoria, en
cumplimiento a nuestros fundamentos biblicos, pastorales y de Doctrina Social de la
iglesia, que nos inspiran a ser buenos samaritanos y poner en practica el amor al préjimo.

Por otro lado, el Estado de Guatemala es parte la Convencién sobre el Estatuto de los
Refugiados adoptada en Ginebra, el 28 de julio de 1951 y el Protocolo sobre el Estatuto de
los Refugiados suscrito en Nueva York el 31 de enero de 1967.

En el afio 2016, entra en vigencia el Cédigo de Migracidon Decreto Numero 44-2016 del
Congreso de la Republica de Guatemala, que establece que, aunque en el mencionado
cuerpo legal no figuren derechos y garantias que otorgan convenios y tratados
internacionales ratificados por Guatemala, se consideran incorporados.

Mediante el citado Decreto, se constituyd la Autoridad Migratoria y la Comisidon Nacional
de Refugiados, quienes tienen competencia para conocer todos aquellos casos de
personas solicitantes de Asilo, y reconocer como refugiados, segin su andlisis y
consideracién, en base al REGLAMENTO DEL PROCEDIMIENTO PARA LA PROTECCION,
DETERMINACION Y RECONOCIMIENTO DEL ESTATUTO DE REFUGIADO EN EL ESTADO DE
GUATEMALA (Acuerdo de Autoridad Migratoria No. 2-2019)

Actualmente en Guatemala existen personas Refugiadas, que han sido reconocidas por el
Estado de Guatemala. En los ultimos afios el nimero de solicitantes del reconocimiento de
la condicién de Refugiado provenientes otros continentes y de paises de América Central,
particularmente de los paises de El Salvador y Honduras, ha aumentado, debido a los altos
niveles de violencia y criminalidad en toda esta region, y otro nimero considerable de
personas guatemaltecas, pide asesoria para solicitar la condicién de Refugio en otro pais.

Las personas migrantes requieren de instituciones y personas que puedan acompafar y
apoyar de manera social y/o humanitariamente durante su transito por el pais, para aliviar
el sufrimiento que conlleva la migracién irregular. De igual forma, las personas solicitantes
de Asilo y Refugiadas, requieren de instituciones y personas que puedan brindar apoyo

1 PMH CEG. Organismo de la Conferencia Episcopal de Guatemala que tiene entre sus mandatos acoger,
proteger, promover e integrar a las personas migrantes y refugiadas. Parte de nuestra estructura estd
compuesta por la Red Eclesial de Proteccion y Monitoreo que estd integrada por Albergues/Casas del
migrante y oficinas de informacidon y prevencion a lo largo de las diferentes rutas migratorias en el pais.

Nuestras Casas del Migrante, en cumplimiento a nuestro mandato humanitario y de amor al prdéjimo,
proporcionan asistencia humanitaria (alimentacion, servicio sanitario, ducha, hospedaje, informacidn,
atencién primaria en salud, informacion para prevenir riesgos) a personas que asi lo requieren, sin importar
la nacionalidad y situacidon migratoria en el pais.
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humanitario e informacién antes, durante y después del procedimiento para el
reconocimiento del estatuto de Refugiado en el Estado de Guatemala.

Como PMH CEG, nuestro mandato es humanitario, para atender y proteger a las personas
migrantes, solicitantes de asilo, refugiadas, asi como contribuir al ejercicio y goce efectivo
de sus Derechos, a través de acciones y acompafiamientos sociales y humanitarios; asi
como de otras actividades y/o acciones dirigidas a la proteccién, prevencion,
fortalecimiento de capacidades, y sensibilizacion.

Por lo antes descrito, la PMH CEG, requiere de una persona profesional en Ciencias
Psicoldgicas, en grado de Licenciatura, para ocupar el puesto de “PSICOLOGO/A PARA LA
ATENCION PSICOSOCIAL, ACOMPANAMIENTO PSICOEMOCIONAL y PROTECCION
HUMANITARIA DE NINEZ, ADOLESCENCIA Y SUS FAMILIAS EN CONTEXTO DE MOVILIDAD
HUMANA, ATENDIDOS EN CASA DEL MIGRANTE SAN JOSE, ESQUIPULAS, CHIQUIMULA.”,
en base a los requerimientos y funciones que se describen mas adelante.

GENERALIDADES DE LA CONVOCATORIA, PROCEDIMIENTO PARA APLICAR Y
DOCUMENTACION REQUERIDA:

a) Procedimiento y convocatoria: Publico

b) Titulo del Proyecto: “Atencion psicosocial y proteccidn humanitaria a nifez,
adolescencia y sus familias en contexto de movilidad”

c) Organo de Contratacién: Pastoral de Movilidad Humana de la Conferencia Episcopal
de Guatemala.

d) Plazo para la convocatoria y recepcién de informacién, documentacidn-aplicacion: Los
TDR — Convocatoria, se lanzan publicamente el jueves 01 de agosto del 2024 y se
recibirdn manifestaciones de interés, hasta el dia jueves 08 de agosto del 2024, al
correo electrénico recursoshumanos@movilidadhumana.com, indicando en el asunto
del correo electrénico: “Psicdloga/o en Casa del Migrante San José”. La parte
contratante se comunicard Unicamente con aquellas personas que hayan sido
preseleccionadas en el proceso y que se requieran para entrevista. No se tomara en
consideracién ninguna solicitud recibida después del plazo establecido.

e) Informaciény documentacién requerida:

A la manifestacion de interés, las personas interesadas deben acompafar
electrénicamente:

e (CV-hoja de vida actualizado, el cual no debe exceder de 04 paginas

e 02 referencias personales

e (Carta de Recomendacidn del ultimo empleo

e 02 referencias laborales

e Fotocopia de documentos que acrediten el grado académico y profesional
e Colegiado Activo

e Carencia de Antecedentes Penales y Policiacos

e Fotocopia de Documento Personal de Identificacién —DPI-, completo.

e (Constancia RENAS
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Las solicitudes que no se ajusten a las indicaciones establecidas en los términos de
referencia, quedardn excluidas automaticamente.

PERFIL, REQUISITOS, FORMACION ACADEMICA Y PROFESIONAL, CONOCIMIENTOS,
DESTREZAS, HABILIDADES Y DISPONIBILIDADES REQUERIDAS:

Licenciada/o en Ciencias Psicoldgicas

Sensibilidad ante las personas en contexto de movilidad.

Sensibilidad hacia las diferencias de género y poblacion RID/LGBTIQ+.

Ser, o cdmo minimo tener conocimiento de ser un agente de pastoral.

Conocer la estructura pastoral Diocesana, Arquidiocesana o del Vicariato donde se
establece la misién/Casa del migrante.

Conocimientos basicos de los instrumentos nacionales e internacionales; Convencion
de los derechos del niflo, Marco Regulatorio Vigente Sobre Migracion, Ley de
proteccion integral de la nifiez y adolescencia.

Conocimientos basicos sobre contexto migratorio, con énfasis a nifiez y adolescencia;
ruta migratoria, lugares de acogida y de asistencia a personas en situacién de
movilidad.

Manejo de temas relacionados con nifez y adolescencia vulnerada o amenazada en
sus derechos. Se dara preferencia a las/os candidatas/os familiarizados con el tema.
Experiencia en la atencién psicolégica a nifias, niflos y adolescentes en situacion de
vulnerabilidad.

Conocimiento sobre psicoterapia infantil, intervencién en Crisis y Primeros Auxilios
Psicoldgicos.

Conocimientos solidos en las etapas de desarrollo infantil.

Conocimientos sobre entrevista psicoldgica y elaboracion de informes clinicos
psicolégicos.

Disponibilidad para trabajar en actividades y servicios relacionados a la labor
humanitaria de la casa del migrante.

Capacidad para coordinacién interinstitucional, con el sector religioso, académico, del
sistema de proteccidn y lideres comunitarios.

Capacidad de organizar su tiempo en la administracion y archivo de casos

Capacidad de trabajar bajo entrega de productos con fechas establecidas de manera
independiente, con poca supervision

Disponibilidad de tiempo para cobertura en fines de semana, de acuerdo a emergencia
humanitaria por alto flujos migratorios, y atendiendo a las dinamicas de atencion de la
casa del migrante

Experiencia en trabajo bajo presion

Capacidad para trabajar en equipo

Capacidad de trabajar con equipos multidisciplinarios.

Conocimiento del area geografica en la cual se establece la Casa del Migrante para la
gue serd contratada.

Facilidad para ser supervisado
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Capacidad de trabajar de manera independiente, con poca supervision y ateniéndose a
las tareas asignadas

Orientada/o a resultados

Aceptacion y tolerancia a la critica constructiva

Excelentes relaciones interpersonales

Participativo/a y propositivo/a

Capacidades de comunicacién, organizacién, redaccion y analisis, excelentes.
Conocimiento y manejo de herramientas de trabajo en Microsoft Office (Word, Excel,
Power Point, otros).

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES:

Evaluar las necesidades de vulnerabilidad que los nifios, nifias adolescentes y sus
familias presenten y/o manifiesten.

Acompanfar procesos psicoldgicos a nifios, nifias, adolescentes, y adultos en transito
migratorio.

Desarrollar talleres ludicos con fines terapéuticos dirigidos a nifiez y adolescencia en
transito migratorio.

Desarrollar talleres de formacién/informacion en temas de interés identificados
dirigidos a padres de familia que se atienden en la Casa del Migrante.

Evaluar las necesidades de proteccién que los NNA presentan y/o manifiestan.
Acompaniar procesos de estabilizacién emocional, utilizando las técnicas especificas,
segln las necesidades identificadas.

Intervenir de manera oportuna en los procesos de proteccidén a nifiez y adolescencia
no acompanada.

Interactuar a través de la escucha responsable y empdtica con la poblacién en
situacion de movilidad humana para detectar las vulnerabilidades y poder ser
atendida.

Apoyar la elaboracion de los informes correspondientes, que contengan informacién
cualitativa y cuantitativa de los procesos de atencidn y derivacién de casos.

Desarrollo de talleres dirigidos a la poblacion receptora sobre la tematica de
migracion, priorizando la proteccién, la no discriminacidn y la no criminalizacién de la
poblacién migrante.

Realizar las actividades con enfoque de derechos y género para evitar la discriminacién
y fomentar la inclusion

Participar en las reuniones solicitadas

Gestionar y acompaiiar los casos de NNA de acuerdo a necesidades identificadas
Seguimiento de los casos identificados

Redactar informe Psicosocial correspondiente al momento de detectar una situacion
de vulneracién de derechos humanos, y oportunamente derivar el caso a donde
corresponda, haciendo uso del material elaborado por PMH, para el efecto.

Elaborar la base de datos de atencién de poblacidn atendida desde su correspondiente
area.
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e Apoyar en la recepcion, registro y entrevista de personas migrantes que la Casa del
Migrante acepte para su ingreso y atencion.

e Apoyar la asistencia social humanitaria a las personas en la correspondiente Casa del
Migrante, de acuerdo a la dindmica de horarios y de atencién que la Casa aplica.

e Coordinar y garantizar a través de otras organizaciones sociales locales y afines, otros
servicios que la Casa del Migrante no proporciona.

e Coordinar y en la medida de lo posible acompafiar, casos especiales que requieran
servicios y atenciones concretas.

e Mantener estrecha coordinacion con coordinador/a y con el resto del equipo
colaborador de la Casa del Migrante y de PMH CEG.

e Realizar tareas de asistencia y atencién directa a las personas que se albergan en Casa
del Migrante (coordinar la preparacién o servida de alimentos), oportuna vy
eventualmente.

e Cobertura de turnos, previamente coordinados.

e Participar de las reuniones y capacitaciones que Casa del Migrante y PMH CEG
designen o convoquen.

e Otras, que de la naturaleza del cargo se deriven y requieran

V. CONDICIONES DE PARTICIPACION:

Criterios de elegibilidad: Sobre la base de las ofertas-manifestaciones de interés recibidas,
se seleccionaran las candidaturas para las entrevistas respectivas.
Candidatura: Pueden participar todas las personas individuales elegibles segun perfiles y
criterios de seleccién. La participacion de una persona individual que no reuna los
criterios-perfiles de seleccién, dard lugar a su exclusidon automatica.

VI.  ESPECIFICACION DEL CONTRATO:

Naturaleza del contrato: Servicios profesionales o relacién de dependencia (segun caso).
En caso sea por servicios profesionales, la persona contratada debe emitir factura
contable cada mes al drgano de contratacién en concepto de honorarios por servicios
profesionales prestados. En caso de relacidn de dependencia, se aseguraran todos los
beneficios y prestaciones de ley.

Honorarios o salario (segun el caso): A convenir con la persona seleccionada.

Posibilidad de servicios adicionales: NO.

Lugar para laborar o prestacion de servicios: Casa del Migrante San José, ubicada en
Esquipulas, Chigquimula.

Otras especificaciones y condiciones: Se conversaran con la persona que se seleccionard
para el puesto.

Ciudad de Guatemala 01 de agosto del aiio 2024



