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Por Ia Dignidad de las Personas Migrantes y Refugiadas

TDR PARA EL ESTABLECIMIENTO O REUBICACION DE RUTA DE EVACUACION,
SUMINISTRO E INSTALACION DE SENALETICA, ELEMENTOS, DISPOSITIVOS Y EQUIPOS EN
RUTA DE EVACUACION, Y ELABORACION DE PLANES DE EVACUACION PARA
04 CASAS DEL MIGRANTE Y 01 CASA PARA REFUGIADOS,

I.  INTRODUCCION

La Iglesia Catélica de Guatemala, reconocida por su compromiso con la caridad y el humanismo, ha
delegado a la Pastoral de Movilidad Humana de la Conferencia Episcopal de Guatemala (PMH CEG)*
la misidn de brindar asistencia humanitaria a las personas migrantes y refugiadas que forman parte
de los movimientos migratorios mixtos. Este compromiso se realiza sin discriminacion alguna, sin
importar nacionalidad, religidn, etnia o situacidon migratoria, guiados por los fundamentos biblicos,
la Doctrina Social de la Iglesia y los principios pastorales, que nos llaman a ser buenos samaritanos
y a practicar el amor al préjimo.

Por lo antes descrito, en el marco del proyecto “Asistencia y albergue colectivo para personas con
necesidad de proteccion y en flujos migratorios mixtos”, que se implementa en asocio con la Oficina
del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados ACNUR, se lanza esta convocatoria
para la contratacidon de empresa formalmente constituida y con expertiese para el establecimiento
o reubicacion de ruta de evacuacion, suministro e instalacidn de sefialética, elementos, dispositivos
y equipos en ruta de evacuacion, y elaboracidn de planes de evacuacion para 04 casas del migrante?
y 01 casa para refugiados?, en base a todas las normas aplicables de la Coordinadora Nacional para
la Reduccion de Desastres -CONRED-

Il.  OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

Obijetivo general

e Contratar los servicios de empresa formalmente constituida y con expertise para el
establecimiento o reubicacidn de ruta de evacuacidn, suministro e instalacion de sefialética,
elementos, dispositivos y equipos en ruta de evacuacion, y elaboracion de plan de evacuacion
de 04 casas del migrante (01 en frontera El Ceibo, Petén; 01 en Santa Elena, Petén; 01 aldea
entre rios, Puerto Barrios, lIzabal; 01 en Esquipulas. Chiquimula) y 01 casa para refugiados (zona

! Parte de nuestra estructura estd compuesta por la Red Eclesial de Proteccién y Monitoreo que estd integrada
por Albergues/Casas del migrante y oficinas de informacién y prevencidn a lo largo de las diferentes rutas
migratorias en el pais. Nuestras Casas del Migrante, en cumplimiento a nuestro mandato humanitario y de
amor al prdjimo, proporcionan asistencia humanitaria (alimentacidn, servicio sanitario, ducha, hospedaje,
informacion, atencion primaria en salud, informacion para prevenir riesgos) a personas que asi lo requieren,
sin importar la nacionalidad y situacién migratoria en el pais.

2 Casa del Migrante Belén, ubicada en frontera El Ceibo, Petén; Casa del Migrante Betania, Santa Elena, Petén;
Casa del Migrante Beatos Tulio & Luis Obdulio, entre Rios, Puerto Barrios, lzabal; Casa del Migrante San José,
Esquipulas, Chiquimula.

3 Casa Siloé, Zona 7, ciudad de Guatemala, Guatemala.
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7, ciudad de Guatemala, Guatemala), en base a todas las normas aplicables de la Coordinadora
Nacional para la Reduccidn de Desastres -CONRED-.

Obijetivo especifico 1

Evaluar, establecer o reubicar la ruta de evacuacién, asi como suministrar e instalar la
correspondiente sefalizacion, elementos, dispositivos y equipos en 04 casas del migrante (01
en frontera El Ceibo, Petén; 01 en Santa Elena, Petén; 01 aldea entre rios, Puerto Barrios, lzabal;
01 en Esquipulas. Chigquimula) y 01 casa para refugiados (zona 7, ciudad de Guatemala,
Guatemala)

Obijetivo especifico 2

Elaborar plan de evacuacidn, debidamente registrados para una oportuna autorizacién de
CONRED, de 04 casas del migrante (01 en frontera El Ceibo, Petén; 01 en Santa Elena, Petén; 01
aldea entre rios, Puerto Barrios, lzabal; 01 en Esquipulas. Chiquimula) y 01 casa para refugiados
(zona 7, ciudad de Guatemala, Guatemala), y la correspondiente capacitacion sobe el plan de
evacuacion al equipo colaborador de cada establecimiento.

ALCANCE DE LA CONSULTORIA

Los recursos presupuestados para esta consultoria son fondos de la Oficina del Alto Comisionado de
las Naciones Unidas para los Refugiados ACNUR, orientados en la contratacién de servicios para el
fortalecimiento en sefialética de ruta de evacuacion, y elaboracion de plan de evacuacion de 04
casas del migrante y 01 casa para refugiados, en base a las siguientes acciones y responsabilidades:

1)

2)

IDENTIFICACION O REUBICACION DE LA RUTA DE EVACUACION. La empresa contratada, por
cada establecimiento/Casa del migrante, debera revisar, evaluar, confirmar o reubicar la actual
ruta de evacuacion establecida provisionalmente por la Casa del Migrante (en caso hubiere). Si
en caso no existe ruta, deberd identificar y definirla. Lo anterior, de conformidad y en apego a
lo establecido por la Norma de Reduccidon de Desastres numero Dos (NRD2), y otras normas
aplicables de la CONRED.

IDENTIFICACION DE SENALETICA, ELEMENTOS Y DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD; SUMINISTRO
E INSTALACION. La empresa contratada, por cada establecimiento/Casa del migrante, deberd
identificar las sefiales-rétulos, elementos, dispositivos y equipos necesarios* a instalar, para
posteriormente suministrarlos e instalarlos en la correspondiente ruta de evacuacién. Debera
ademads aplicar pintura reflectiva o de trafico en las correspondientes dreas, y cintas
antideslizantes y reflectantes en bordes y peldafos. Lo anterior, de conformidad y en apego a
lo establecido por la Norma de Reduccion de Desastres nimero Dos (NRD2), y otras normas
aplicables de la CONRED.

4 Se entenderd por elementos, dispositivos y equipos todo lo relacionado a: dispositivos detectores de
humo, extintores, alarmas, reflectores con sensor de movimiento para que se activen en caso de emergencia
y en caso se corte o suspenda la energia eléctrica, etc.
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ELABORACION DE CROQUIS DE LA RUTA DE VACUACION, QUE IDENTIFIQUE ADEMAS LA
SENALETICA, ELEMENTOS, DISPOSITIVOS Y EQUIPOS. La empresa contratada, por cada
establecimiento/Casa del migrante, debera elaborar y entregar de forma impresa y digital, un
croquis a color, que marque la ruta de evacuacién e identifique la sefialética, elementos,
dispositivos y equipos instalados en la ruta de evacuacion.

PEQUENO ALBUM FOTOGRAFICO DE LA RUTA DE EVACUACION CON SU RESPECTIVA
SENALETICA, ELEMENTOS, DISPOSITIVOS Y EQUIPOS. La empresa contratada, por cada
establecimiento/Casa del migrante, debera crear y entregar de forma impresa vy digital, un
album fotogréfico que visualice y resalte la ruta de evacuacién y su debida sefialética,
elementos, dispositivos y equipos instalados.

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES SOBRE MODIFICACIONES E
INSTAURACIONES ESTRUCTURALES QUE DEBAN REALIZARSE, Y SOBRE ELEMENTOS
INSTALADOS ACTUALMENTE. La empresa contratada, por cada establecimiento/Casa del
migrante, deberd elaborar y entregar de forma impresa y digital, un informe que contenga
observaciones y recomendaciones generales sobre modificaciones e instauraciones
estructurales que deban realizarse, y sobre elementos instalados actualmente (puertas,
barandas, etc.), si fuera necesario.

ELABORARACION DE PLANES DE EVACUACION. la empresa contratada, por cada
establecimiento/Casa del migrante, deberd elaborar y disefiar un plan de evacuacién de
conformidad y en apego a: a) procedimiento establecido para el efecto por la CONRED:
https://conred.gob.gt/planes-de-respuesta/ ; b) formato de plan de evacuacion de la CONRED
https://conred.gob.gt/documentos/planes/DRE 20200113 PE.pdf ; c) Ejemplo del Plan de
Evacuacion de la Secretaria Ejecutiva de la CONRED https://conred.gob.gt/wp-
content/uploads/Plan-de-Evacuacion-CONRED-sede-central-2023.pdf ; d) Norma de Reduccién
de Desastres nimero Dos (NRD2) Manual NRD2.pdf, y otras normas aplicables de la CONRED.

GESTIONES PARA LA VALIDACION Y APROBACION DE LOS PLANES DE EVACUACION POR LA
CONRED. Una vez elaborados los planes de evacuacion, la empresa contratada debera realizar
las gestiones correspondientes en la plataforma de la CONRED para cargar la informacién-planes
(5), para que los mismos sean validados y aprobados, oportunamente, por la correspondiente
unidad de la CONRED.

PRODUCTOS ESPERADOS

05 rutas de evacuacion identificadas y establecidas (01 por cada establecimiento/Casa del
Migrante), de conformidad y en apego a la Norma de Reduccidn de Desastres nimero Dos
(NRD2), y otras normas aplicables de la CONRED.

05 rutas de evacuacién (01 por cada establecimiento/Casa del Migrante), con la debida
sefialética, elementos, dispositivos y equipos instalados, y las areas, bordes y peldafios
debidamente pintados con pintura reflectiva o de trafico y con contas antideslizantes vy
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reflectivas, de conformidad y en apego a la Norma de Reduccién de Desastres numero Dos
(NRD2), y otras normas aplicables de la CONRED.

05 croquis de la ruta de evacuacidn (01 por cada establecimiento/Casa del Migrante), impresos
y versién digital, que identifiquen la sefialética, elementos, dispositivos y equipos.

05 albumes fotograficos (01 por cada establecimiento/Casa del Migrante) impresos y de forma
digital, que visualicen y resalten la ruta de evacuacion, su debida sefalética, elementos,
dispositivos y equipos instalados.

05 informes (01 por cada establecimiento/Casa del Migrante) impresos y de forma digital, que
contengan observaciones y recomendaciones generales sobre modificaciones e instauraciones
estructurales que deban realizarse, y sobre los elementos instalados actualmente (puertas,
barandas, etc.), si fuera necesario.

05 planes de evacuacién (01 por cada establecimiento/Casa del Migrante), impresos y en
version digital, elaborados y disefiados de conformidad y en apego al procedimiento establecido
por la CONRED, al formato de plan de evacuacién de la CONRED, al ejemplo del Plan de
Evacuacion de la Secretaria Ejecutiva de la CONRED, a la Norma de Reduccion de Desastres
numero Dos (NRD2), y otras normas aplicables de la CONRED.

05 planes de evacuacién (01 por cada establecimiento/Casa del Migrante), cargados a la
correspondiente plataforma de la CONRED, validados y aprobados de manera oportuna por la
correspondiente unidad de la CONRED.

PERFIL, REQUISITOS Y HABILIDADES REQUERIDAS

Empresa legalmente constituida.

Empresa debidamente registrada y autorizada de conformidad con la legislacién aplicable.
Experiencia demostrable en proyectos iguales o similares.

No haber sido sancionada por delitos de defraudacién tributaria o por violacidn a derechos
laborales.

Se valorara la experiencia demostrable.

DURACION DE LA CONSULTORIA
Se contempla para un periodo que abarque del 04/12/2024 al 30/12/2024.
NATURALEZA DE LA CONTRATACION Y FORMA DE PAGO

El organismo contratante, firmard contrato por servicios de consultoria con la empresa
seleccionada. El contrato se regird por la legislacion aplicable-correspondiente, lo cual no creard
relacidn laboral alguna entre la parte contratante y la parte contratista.

Se pactaran 03 pagos. El primero se realizara contrafirma de contrato (50%), el segundo se
realizara por un equivalente al 30% del total de la consultoria contra entrega/recepcidn a entera
satisfaccion de los productos 1, 2, 3, 4, 5, y 6 (40%), y el tercer y Ultimo pago se realizard contra
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entrega/recepcion a entera satisfaccion del producto 8, equivalente al 20% del valor total de la
consultoria.

La empresa contratada debera extender la factura contable por cada pago recibido.

CRITERIO PARA APLICAR, PLAZO Y PRESENTACION DE OFERTAS

Los Términos de Referencia se lanzan publicamente el 26/11/20204.

La empresa interesada debera enviar al correo electrénico
recursoshumanos@movilidadhumana.com, carta de manifestacidon de interés que incluya su
cotizacidn/oferta, cronograma de trabajo para el cumplimiento en la entrega de productos, en
base a lo descrito en el apartado de “alcance de la consultoria”; RTU actualizado, patente de
comercio, DPI y certificado RENAS del propietario o representante legal de la empresa, otra
documentacion que considere pertinente, y

La fecha limite para para recibir ofertas y documentacién indicada en el parrafo anterior es el
02/12/2024.

parte contratante se comunicard Unicamente con aquellas personas que hayan sido

preseleccionadas en el proceso y que se requieran para entrevista. No se tomard en consideracion
ninguna solicitud recibida después del plazo establecido.

Guatemala, Guatemala, 26 de noviembre de 2024.
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