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Por la Dignidad de las Personas Migrantes y Refugiadas

TERMINOS DE REFERENCIA 'Y RESPONSABILIDADES PARA EL CARGO DE

COCINERA O COCINERO PARA LA
ATENCION A REFUGIADOS ATENDIDOS EN CASA SILOE
GUATEMALA, GUATEMALA
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I.  CONTEXTO OPERATIVO

La Iglesia Catdlica de Guatemala, experta en caridad y humanismo, delega a Pastoral de
Movilidad Humana de la Conferencia Episcopal de Guatemala y Casas del Migrante?! para
que a través de sus misiones a favor de las personas mds vulnerables y desprotegidas,
brinde asistencia humanitaria y albergue a personas con necesidad de proteccién y en flujos
migratorios mixtos; lo anterior sin importar nacionalidad, religién, etnia, y situacién
migratoria, en cumplimiento a nuestros fundamentos biblicos, pastorales y de Doctrina
Social de Iglesia, que nos inspiran a ser buenos samaritanos y poner en practica el amor al
projimo.

Por otro lado, existen Convenciones y Protocolos internacionales que el Estado ha ratificado
y suscrito para garantizar y proteger a las personas que se movilizan en los flujos migratorios
mixtos. En el afio 2016, entrd en vigencia el Cédigo de Migracién (Decreto Niumero 44-2016
del Congreso de la Republica de Guatemala), que, aunque no figuren derechos y garantias
que otorgan convenios y tratados internacionales ratificados por Guatemala, se consideran
incorporados.

Durante el transito por el pais, las personas con necesidad de proteccién y en flujos
migratorios mixtos requieren de instituciones y personas que puedan acompanar, atender,
proteger y apoyar de manera psicosocial y/o humanitariamente para aliviar el sufrimiento
que conlleva la migracion irregular.

Como PMH CEG y Casa para Refugiados SILOE, nuestro mandato es humanitario, para
atender y proteger a las personas solicitantes de la condicién de refugiado y refugiados, asi
como contribuir al ejercicio y goce efectivo de sus Derechos; brindar acompafiamiento
Psicosocial y humanitario, y la implementacién de acciones dirigidas a la proteccién,
prevencion, fortalecimiento de capacidades y sensibilizacién.

Por lo antes descrito, la PMH CEG requiere de COCINERA O COCINERO PARA LA ATENCION
A REFUGIADOS ATENDIDOS EN CASA SILOE GUATEMALA, GUATEMALA, en base a los
requerimientos y funciones que se describen a continuacion.

! PMH CEG. Organismo de la Conferencia Episcopal de Guatemala que tiene entre sus mandatos acoger,
proteger, promover e integrar a las personas migrantes y refugiadas. Parte de nuestra estructura estd
compuesta por la Red Eclesial de Proteccién y Monitoreo que estd integrada por Albergues/Casas del migrante
y oficinas de informacidn y prevencion a lo largo de las diferentes rutas migratorias en el pais.

Las Casas del Migrante, en cumplimiento al mandato humanitario y de amor al préjimo, asisten, protegen y
proporcionan asistencia humanitaria (alimentacidn, servicio sanitario, ducha, hospedaje, atencion psicosocial,
informacion, atenciéon primaria en salud, informacion para prevenir riesgos) a personas que asi lo requieren,
sin importar la nacionalidad y situacién migratoria en el pais.
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Il.  GENERALIDADES DE LA CONVOCATORIA, PROCEDIMIENTO PARA APLICAR Y
DOCUMENTACION REQUERIDA

a) Procedimiento y convocatoria: Publico

b) Titulo del Proyecto: “Asistencia y albergue colectivo para personas con necesidad de
proteccion y en flujos migratorios mixtos”, implementado en asocio con ACNUR.

c) Organo de Contratacidn: Pastoral de Movilidad Humana de la Conferencia Episcopal de
Guatemala.

d) Plazo para la convocatoria y recepcién de informacidn, documentacién-aplicacion: Los
TDR — Convocatoria, se lanzan publicamente 09/01/2025 y se recibiran manifestaciones
de interés, hasta el dia 16/01/2025, al correo electrdnico
recursoshumanos@movilidadhumana.com indicando en el asunto del correo
electrénico: “Cocinera/o Casa Siloé”. La parte contratante se comunicard Unicamente
con aquellas personas que hayan sido preseleccionadas en el proceso y que se requieran
para entrevista. No se tomard en consideracién ninguna solicitud recibida después del
plazo establecido.

e) Informaciény documentacién requerida:

A la manifestacion de interés, las personas interesadas, deben acompanar
electrénicamente:

e (CV-hoja de vida actualizado, el cual no debe exceder de 04 paginas

e 02 referencias personales

e Carta de Recomendacién del ultimo empleo

e 02 referencias laborales

e Fotocopia de documentos que acrediten el grado técnico, o escolar.

e Copia de documento que acredite capacitacion técnica sobre elaboracién de alimentos (si
cuenta)

e Carencia de Antecedentes Penales y Policiacos

e Fotocopia de Documento Personal de Identificacion —DPI-, completo.

e Constancia RENAS

e Tarjeta de salud (una vez superado el periodo de prueba)

e Tarjeta de manipulacion de alimentos. (una vez superado el periodo de prueba)

Las solicitudes que no se ajusten a las indicaciones establecidas en los términos de
referencia, quedardn excluidas automaticamente.

lIl.  PERFIL, REQUISITOS, FORMACION TECNICA O ESCOLAR, CONOCIMIENTOS,
DESTREZAS, HABILIDADES Y DISPONIBILIDADES REQUERIDAS

e Tercero basico cursado y aprobado (minimo), o estudio de carrera técnica sobre
cocina/preparacion de alimentos.
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e Haber estudiado curso técnico sobre cocina o preparacion de alimentos, o
demostrar la experiencia en elaboracidn de alimentos.

e Sensibilidad ante las personas migrantes y refugiadas.

e Residente en la circunscripcién municipal de la ciudad de Guatemala o zonas
aledafias.

e Sensibilidad hacia las diferencias de género y poblacién RID/LGBTIQx+.

e Ser, o cdmo minimo tener conocimiento de ser un agente de pastoral.

e Conocimientos basicos sobre contexto migratorio en general.

e Disponibilidad para trabajar en actividades y servicios relacionados a la labor
humanitaria de casa Siloé.

e Disponibilidad de tiempo para cobertura eventual en fines de semana, de acuerdo a
emergencia, y atendiendo a las dindmicas de atencién de casa Siloé.

e Experiencia en trabajo bajo presiéon

e Capacidad para trabajar en equipo

e Ser dindmica/o y con iniciativa

e Ser empatica/o

e Espaiol -esencial

e Facilidad para ser supervisado

e Capacidad de trabajar de manera independiente, con poca supervisién vy
ateniéndose a las tareas asignadas

e Aceptacion y tolerancia a la critica

e Excelentes relaciones interpersonales

e Participativo/a y propositivo/a

e Capacidad bdsica para elaboracién de informe de actividades (cuando aplique)

e Conocimiento basico sobre programa Word.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

e De acuerdo al menu establecido, preparar alimentos a personas solicitantes de la
condicidon de refugio o refugiadas, que atiende Casa Siloé, para el desayuno,
almuerzo y cena, y servirlos en los tiempos que abarque su horario laboral.

e Proponer mejora del menu de alimentos, de acuerdo a los insumos a disponibilidad
de Casa Siloé.

e Llevar un control e inventario actualizado de los productos/insumos en cocina.

e Mantener orden y limpieza de los utensilios de cocina utilizados.

e Mantener limpia y desinfectada el drea de trabajo/cocina.

e Calcular los insumos y cantidades de raciones de alimentos en base a la cantidad de
personas que se encuentran albergadas en Casa Siloé, para evitar sobrantes-
desperdicios.

e Apoyar en tareas de otras areas de Casa Siloé.

e Otras que de la naturaleza de su trabajo se deriven.
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V. CONDICIONES DE PARTICIPACION

Criterios de elegibilidad: Sobre la base de las ofertas-manifestaciones de interés recibidas,
se seleccionaran las candidaturas para las entrevistas respectivas.

Candidatura: Pueden participar todas las personas individuales elegibles segun perfiles y
criterios de seleccion. La participacidn de una persona individual que no relna los criterios-
perfiles de seleccidn, dara lugar a su exclusién automatica.

VI. ESPECIFICACION DEL CONTRATO
Naturaleza del contrato: Relacion de dependencia (contrato con beneficios de ley, inscrito
al IGSS)

Salario: A convenir con la persona seleccionada.

Posibilidad de servicios adicionales: NO.

Lugar para laborar o prestacién de servicios: Casa Siloé, ubicado en la circunscripcién
municipal de la ciudad de Guatemala.

Otras especificaciones y condiciones: Se conversaran con la persona que se seleccionard
para el puesto

Guatemala, Guatemala, 09 de enero 2025



